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У сучасних глобалізаційних умовах, для ефективної роботи 

державних інституцій загалом та митних структур зокрема, необхідно 

мати потужну інформаційну підтримку у вигляді якісно побудованої 

системи інформаційно-аналітичного забезпечення Так впровадження 

інформаційних технологій в митній сфері – є одним з завдань 

більшості країн світу. 

Проект «Електронна митниця» інтерпретується як сучасний підхід 

до регулювання зовнішньоекономічної діяльності. Розглядаючи більш 

детально, слід наголосити, що запровадження «Електронної митниці» 

спростить та покращить роботи митних органів. Так митне 

оформлення та митні процедури будуть прозорими. Ефективна 

реалізація цієї системи дозволить скоротити час митного оформлення, 

що дасть змогу проводити митні процедури товарів у єдиному місці та 

в будь-який час [2]. 

Стрімкий розвиток інформаційних технологій зумовлює перехід на 

електронну площину майже всіх аспектів взаємовідносин між людьми, 

організаціями та державами. З появою інформаційних технологій 

дедалі частіше чуємо електронний уряд, електронне декларування, 

електронна держава, держава в смартфоні – все це, є розвитком  

та запровадженням нової філософії управління. 

Митні органи не є виключенням, впровадження електронного 

декларування значно спростило роботу та час як декларанту так  

і митним органам [1]. Електронне управління у сфері митної справи 

потребує особливої уваги не лише тому, що це одна з найважливіших 

основ функціонування сучасної національної економіки. Справа  
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в тому, що Україна чітко визначилась із курсом своєї інтеграції до 

світової спільноти, приєдналась до ряду міжнародних угод та конвен- 

цій, стала членом багатьох міжнародних організацій, де митна справа 

розвивається шляхом упровадження й використання новітніх розробок 

в інформаційній сфері Процесу розвитку інформаційної економіки  

і формування громадянського суспільства притаманні нові підходи  

у державному управлінні, які наразі відбуваються в Україні [3]. 

Особливе місце в системі митних органах відводиться 

інформаційним системам, адже від добре налагодженої інформаційної 

системи залежить якісне існування митної системи в цілому, швидкий 

обмін інформації між структурними підрозділами дозволить не тільки 

зберегти економічну цілісність держави й забезпечує можливість 

вчасно отримати інформацію про суб‟єктів зовнішньоекономічної 

діяльності, осіб, що порушують митне законодавство. 

Роль інформації та інформаційних технологій у митній справі 

відображена в Кіотській конвенції про спрощення та гармонізацію 

митних процедур, яка передбачає максимальне практичне 

використання інформаційних технологій; розглядає інформаційні 

технології як один із принципів митного оформлення, реалізація якого 

сприятиме спрощенню та гармонізації митних процедур; встановлює 

стандартне правило використання інформаційних технологій і засобів 

електронних комунікацій для вдосконалення митного контролю [4].  

Тому лише за умови приділення «інформаційному чиннику» 

належної уваги можна розраховувати на проведення ефективної 

митної політики, адже «чим повніше й достовірніше інформація, чим 

оперативніше та якісніше її опрацьовано, тим вище обґрунтованість  

і потенційна ефективність державно-управлінських рішень і дій» [2],  

а зрештою, ефективність органів державного управління взагалі  

й митних зокрема. 

Отже, з розвитком інформаційних технологій окремі сфери життя 

людини були значно полегшені, проте все ж таки потребують 

регулювання , виділення коштів та навчання людського ресурсу. Для 

митних органів впровадження в систему інформаційних технологій 

було певною знахідкою, яка значно спростила діяльність митних 

органів. 
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Оскільки діти багато часу проводять в Інтернеті з пізнавальною 

метою, то організація освітнього процесу, дозвілля повинна завжди 

супроводжуватися заходами з безпеки життєдіяльності задля 


