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В теорії прийняття управлінських рішень зазвичай виокремлюють 

два базових підходи: системний та ситуаційний підходи.  
Системний підхід – це певний систематизований спосіб мислення 

щодо прийняття рішення, котрий ґрунтується на визначенні загальної 
мети системи та послідовного підпорядкування їй діяльності 
підсистем, планів їхнього розвитку, показників і стандартів праці [1]. 
Ситуаційний підхід базується на системному аналізі, що дозволяє 
менеджеру розуміти та враховувати специфіку ситуації, динаміку її 
змін тощо. Доцільність застосування системного та ситуативного 
підходів прийняття рішень в різних сферах та на різних рівнях описано 
у працях вітчизняних та зарубіжних науковців [1–7]. 

Так Feldman G., Shah H., Chapman C., Pärn E. A. and Edwards D. J. 
[3], на відміну від інших, акцентують увагу на визначенні системи 
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виникнення проблем, яка складається із взаємодіючих частин; 
запропонований підхід автори пропонують використовувати для 
виявлення проблем, аналізу їх меж, проектування втручань, 
прогнозування та вимірювання очікуваного впливу, їх реалізації та 
моніторингу та оцінки їх успіху/невдачі.  

В свою чергу, Sa'ed M. Salhieh [4] пропонує модель управлінського 
рішення щодо зосередження організаційних ресурсів для отримання 
максимальної користь, яка представлена як багатокритеріальна 
модель вибору та побудована методом аналізу ієрархій. 

Запропонований економетричний підхід прийняття управлінських 
рішень є комбінацією властивостей та принципів системного (прийняття 
та розуміння ієрархічності змінних та їх зв’язків, збереження принципу 
системності) та ситуаційного підходів (врахування системного аналізу, 
аналіз змісту та динаміки кожної окремої ситуації) із акцентом на 
застосування економетричних методів та моделей. 

Перевагою змішаного підходу є зменшенні особистої 
упередженості та можливість порівняння різнорідних альтернатив при 
застосуванні кількісного аналізу [8].  

Основною метою економетричного підходу є обґрунтування 
(аргументування) вибору конкретного управлінського рішення з 
урахуванням пріоритетів та стратегічних цілей розвитку організації із 
застосуванням економетричних методів. 

Комплексний аналіз наукових напрацювань щодо застосування 
економетричних методів та моделей в управлінській діяльності [9–18] 
дозволив довести доцільність впровадження економетричного 
підходу для обґрунтування управлінського рішення. 

Застосування типової економетрії до загальної сфери прийняття 
управлінських рішень, де насамперед методи відіграють певну роль у 
сприянні загальному процесу аналізу даних, описали в 1974 році RJ 
Ball та T Burns в своєму науковому дослідженні «Econometric analysis 
and managerial decision making» [9]. Економетричний аналіз описує 
кількісні взаємозв’язки між економічними змінними, що може 
забезпечити важливий внесок у процес прийняття рішень 
менеджерами. Зазвичай економетрія відрізняється від інших аспектів 
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науки менеджменту тим, що вона розглядає проблеми насамперед, з 
економічної точки зору, а не з інших напрямків [13].  

Прихильником кількісних методів дослідження економічних процесів 
і в т.ч. в сфері управління є Morris Altman, за твердженням якого «…the 
bounded rationality approach holds most promise, with its focus on 
methodology and related causal analysis and modelling, smart decision makers, 
capabilities, and institutional design» [14] і евристика з урахуванням 
відповідних можливостей прийняття рішень та інституційних установок 
може дати найкращі результати прийняття рішень. 

Саме тому прикладна робота в бізнесі вимагає глибокого розуміння 
економетричних методів прийняття рішень. Поєднання 
економетричних методів з системним та ситуаційним підходами 
забезпечує менеджерові підвищення ефективності роботи організації 
та сприяє бути конкурентоспроможним.  

Економетрика займається вимірюванням економічних 
взаємозв’язків, представляє собою інтеграцію економіки, 
математичної економіки та статистики з метою надати числові 
значення параметрам економічних відносин. Зв'язки економічних 
теорій зазвичай виражаються в математичних формах і в поєднанні з 
емпіричною економікою. Для отримання значень використовуються 
економетричні методи параметри, яких по суті є коефіцієнтами 
математичної форми економічних відносин. Статистичні методи, які 
допомагають пояснити економічне явище, адаптовані як 
економетричні методи [16]. 

Моделювання рішень не настільки очевидно доцільне і 
прямолінійне, деякі з моделей дуже складні, але це не означає, що вони 
обов’язково є реалістичними. Методи моделювання, що 
використовуються різними людьми та в різних ситуаціях, можуть бути 
різними через індивідуальні схеми, особистість, цінності тощо, а 
також різне внутрішнє та зовнішнє середовища [17]. 

Отже, серед переваг економетричного підходу можна виокремити: 
– на відміну від інших, економетричний підхід відноситься до 

групи змішаних, що дає йому більший діапазон і методів і 
властивостей; 
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– економетричний підхід передбачає, що проблема можу бути 
описана набором характеристик, які пов'язані балансовими, 
функціональними чи стохастичними співвідношеннями, що дозволяє 
створити математичний опис (функцію) проблеми / рішення і 
спрогнозувати результат за різними варіантами; 

– кількісний опис альтернатив управлінських рішень дозволяє 
зробити більш обґрунтований вибір з урахуванням пріоритетів 
конкретної організації (на приклад, співвідношення ризик-дохідність: 
для організацій із різними цілями – чи то зменшення ризику чи то 
збільшення доходності – за однакових умов будуть різні вибори 
рішень серед альтернатив); 

– бази даних стають більш обширними та надійними, які можливо 
опрацювати завдяки новим технологіям і отримати більш точний 
результат аналізу проблеми та кількісних характеристик альтернатив 
рішень.  

Одним із головних недоліків економетричного підходу, як це не 
дивно, є «людський фактор» – особа, що приймає рішення чи аналітик, 
що опрацьовує бази даних. Вибір методів моделювання, періоду вибірки 
даних, вибір змінних та їх кількість, інтерпретація результатів тощо 
здійснюється безпосередньо менеджером чи аналітиком. Тому економет-
ричний підхід прийняття управлінських рішень це інтеграція не тільки 
математики, економіки, статистики, теорії управління а і професіоналізму 
менеджеру (особи, що приймає рішення, аналітику тощо). 
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