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Організаційна структура і штатна розпис – це «організаційний 

документ, в якому визначається перелік структурних підрозділів 
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юридичної особи, посад та інформація щодо кількості працівників» [1]. 

Відповідно до пункту 3 статті 64 Господарського кодексу України, 

юридичні особи мають право самостійно встановлювати свою 

організаційну структуру і кількість працівників [2]. Якщо взяти до уваги 

великі корпорації і холдинги, то вони включають розгалужену структуру 

бізнес-одиниць. Різноманітність організаційної структури та штатного 

розпису таких бізнес-одиниць може ускладнити систему внутрішнього 

управління. Важливо враховувати, що кожна бізнес-одиниця може мати 

свою власну унікальну організаційну структуру. Деякі можуть бути 

більш ієрархічними та централізованими, інші – децентралізованими та 

більш гнучкими. Це може впливати на швидкість прийняття рішень, на 

розподіл влади та відповідальності між різними рівнями управління. 

Щодо різниці у штатному розписі, то підприємства холдингів можуть 

мати різні рівні зайнятості, що впливає на обсяг ресурсів, доступних для 

обробки інформації та аналізу. 

Різниця в організаційній структурі та штатному розписі може мати 

декілька наслідків в контексті обробки інформації та прийняття 

управлінських рішень. По-перше, відмінності можуть призвести до 

неоднакових стандартів управління бізнес-процесами і тим самим 

ускладнити інформаційний обмін. Деякі підрозділи можуть мати більш 

формалізовані та структуровані процеси, тоді як інші можуть працювати 

більш гнучко та незалежно. Другим аспектом є ускладнення координації 

і співпраці між різними бізнес-одиницями. Різниця в організаційній 

структурі може вимагати більше зусиль для забезпечення спільних цілей 

та узгодженості дій. Неоднаковість штатного розпису може призвести до 

різних рівнів доступу до ресурсів і фахівців. Крім того, ця проблема 

може спричинити затримки у процесі передачі та обміну внутрішньою 

інформацією, що, наприклад, може вплинути на швидкість реагування 

на зміни. 

Особливо актуальною проблема розрізненості підходів до побудови 

організаційної структури є для суміжних підприємств, які діють у 

схожих або пов’язаних галузях, мають спільні цілі, ринки або клієнтську 

базу, можуть взаємодіяти на різних рівнях, від об’єднання ресурсів до 

спільних маркетингових ініціатив. Різниця в організаційній структурі та 

штатному розписі таких підприємств може призводити до цілої низки 

проблем:  

– неефективна співпраця через різницю внутрішніх процесів та 

підходів до управління, що ускладнює обмін інформацією і 

координацію; 
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– розбіжності в бізнес-стратегії та баченні кінцевої цінності бізнесу, 

що може призвести до конфліктів у вирішенні спільних питань та 

визначенні пріоритетів; 

– втрата конкурентоспроможності через нерівномірний розподіл 

ресурсів. 

Отже, для вирішення проблеми різнорідності підходів до побудови 

організаційної структури суміжних підприємств в структурі холдингів 

доцільно акцентувати увагу на стандартизації бізнес-процесів, 

встановленні централізованих систем інформаційного обміну [3] та 

розробці спільної стратегії для всіх підприємств. Це допоможе 

спростити обробку інформації, забезпечити більшу координацію та 

співпрацю між підрозділами та полегшити прийняття управлінських 

рішень на всіх рівнях управління. 

Крім того, стандартизація підходів до побудови/визначення 

організаційної структури дозволить спростити процес внесення змін до 

організаційної структури, регламентувати та уніфікувати структуру 

документів, що забезпечуватимуть різні бізнес-процеси. 

Розробка єдиних підходів до побудови організаційної структури та 

стандартизація (уніфікація) самої організаційної структури сприятиме 

синхронізації базових та підтримуючих бізнес-процесів, більш чіткішій 

орієнтації їх на досягнення стратегічної цінності бізнесу. 
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