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Штучний інтелект (ШІ) стрімко розвивається, і ChatGPT є яскравим 

прикладом цього прогресу. Зокрема, низка моделей GPT, розроблених 

OpenAI, демонструють здатність генерувати текст на основі вхідних 

даних. Наразі доступні такі моделі: GPT-3.5, GPT-4, GPT-4 Turbo  

і GPT-4o, які широко використовуються у великій кількості додатків – 

від чат-ботів до створення контенту. 

Оскільки ChatGPT – це чат-бот, для максимальної зручності краще 

використовувати один чат для обговорення однієї теми. Першим кроком 

у взаємодії з ChatGPT є видача промпту (запиту), який дає моделі 

вказівку виконати певне завдання. 
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Створення промптів – це процес генерації тексту, який може 

варіюватися від простих запитань до складних інструкцій. Промпти 

визначають суть завдання, яке потрібно виконати в ChatGPT. Промпти 

можуть мати різну структуру. Для досягнення найкращих результатів 

промпти повинні включати роль мовної моделі, характер завдання, 

контекст, мету завдання, опис очікуваних результатів і формат відповіді 

(звичайний текст, контрольний список, певна мова програмування, 

таблиця тощо). 

Окрім підказок, ChatGPT також має функцію пам'яті, яка гарантує, 

що важлива інформація не повторюватиметься кожного разу. Це 

дозволяє отримувати більш персоналізовані відповіді в межах 

конкретного чату. Наприклад, якщо ви вкажете в підказці, що «всі 

завдання виконуються на мові програмування Python» і увімкнете 

пам'ять, ChatGPT використовуватиме цю інформацію як контекст при 

генерації наступних відповідей. 

Важливо зазначити, що ChatGPT добре працює з реальними даними 

та загальною інформацією, яка вже є в мережі. Однак, якщо робиться 

запит на аналіз або пошук інформації, якої немає в мережі, можна 

отримати невірні або фіктивні результати. Раніше ChatGPT міг давати 

очевидні відповіді. Однак після оновлення модель намагається уникати 

упереджених суджень і давати більш об'єктивні відповіді, особливо на 

альтернативні запити. 

Штучний інтелект відіграє важливу роль у трансформації сучасної 

освіти. Зокрема, інтеграція інтелектуальних систем у шкільну освіту є 

важливим кроком на шляху до адаптації навчального процесу до 

індивідуальних потреб студентів. Інтелектуальні системи можуть 

враховувати стиль навчання, швидкість і рівень розуміння кожного 

студента та створювати індивідуальні програми для кращого засвоєння 

матеріалу. Крім того, використання штучного інтелекту може допомогти 

розвинути критичне мислення та навички вирішення проблем, оскільки 

студенти розвивають свої аналітичні здібності під час використання 

інтелектуальної системи. 

Що стосується використання ChatGPT в освіті, то штучний інтелект 

може допомогти викладачам генерувати нові ідеї для занять і заходів, а 

також створювати навчальні матеріали, такі як роздруківки та робочі 

аркуші. 
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Рис. 1. Приклад використання ChatGPT у викладацькій діяльності 

 

Студенти також можуть використовувати ChatGPT як репетитора, 

щоб допомогти їм пояснити складні поняття, розв'язати математичні 

задачі та отримати підтримку в написанні есе, висновків і цитат. 

 

 
 

Рис. 2. Приклад використання ChatGPT 

у розв’язанні математичної задачі 
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З огляду на те, що ChatGPT є генеративним, попередньо навченим 

перетворювачем, його здатність розв'язувати математичні задачі є 

вторинною. Тому результати, отримані від системи, потрібно ретельно 

перевіряти, особливо в складних завданнях, де можливі помилки. 

Тому дуже важливо, щоб викладачі були підготовлені до 

використання штучного інтелекту в навчальному процесі. Це 

безпосередньо пов'язано з розвитком освіти. Наведені вище приклади 

ілюструють важливість надання ШІ можливості правильно 

формулювати запити, а також критично і вдумливо ставитися до 

отриманих результатів. 
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Якість підготовки студентів визначається змістом освітніх програм, 

технологіями проведення семінарських і практичних занять, їхньою 

організаційною та практичною спрямованістю, тому необхідне 

впровадження нових педагогічних технологій в освітній процес. 




