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Abstract. The article provides a systematic scientific understanding of 
the transformation of the accounting and analytical system (AAS) as a key 
element of strategic management in the context of global transformation, 
accompanied by intensified digitalization, aggravation of socio-economic 
risks and an increased role of ethical and environmental imperatives.  
The subject of the study is the structure, functions and conceptual evolution 
of the AAS within the paradigm of sustainable development and strategic 
adaptability of enterprises. The author substantiates the position that a 
modern ALM should function not only as a technical system for recording 
business events, but also as an intelligent analytical ecosystem capable 
of integrating financial, social, environmental and ethical parameters 
into a single management loop. The research methodology is based on 
the systemic and institutional approaches, supplemented by the methods 
of structural and logical analysis, comparative analysis of traditional and 
digital forms of AAS, SWOT analysis, risk analysis, case analysis, and 
heuristic modeling. The author proposes a conceptual model of AAS as 
a set of interrelated functional components (methodological, resource, 
technological, organizational, analytical and adaptive) that interact within 
a single architectonics of information transformation. The purpose of 
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the study is to develop a holistic vision of transformation processes in 
accounting and analytical systems, in particular, in terms of their digital 
modernization, introduction of artificial intelligence technologies, protection 
of the information environment from cyber threats, and integration of 
sustainable development goals and ethical standards. The author proves 
that a modern OAS should become a key mechanism for strategic 
flexibility of an enterprise, ensuring proactive decision-making based on 
in-depth analytical understanding and predictive modeling. As a result, 
it is established that an effective AAS in the digital era should combine 
functional accuracy, analytical flexibility, information security, and social 
and ethical legitimacy. The article provides reasonable recommendations 
for its modernization, including technological integration of innovations 
(AI, Big Data, blockchain), introduction of non-financial reporting in 
accordance with international standards (GRI, TCFD), and formation of a 
culture of cyber hygiene and ethical responsibility among professionals. 
The proposed approaches open up new horizons for a scientific rethinking 
of the role of the CBA in ensuring long-term sustainability and socially 
responsible business development in the face of multifactorial uncertainty.

1. Вступ
Глобальна трансформація, як феномен, характеризується стрімким 

розвитком цифрових технологій, інтеграцією світових ринків, поси-
ленням екологічних і соціальних імперативів, а також нестабільністю 
геополітичного середовища. У цьому контексті обліково-аналітична 
система (ОАС), яка виконує функцію інформаційного забезпечення 
управлінських рішень, набуває нової значущості, адже її адаптивність 
і функціональна спроможність безпосередньо впливають на конкурен-
тоспроможність суб’єктів господарювання та їхню здатність реагувати 
на швидкоплинні виклики середовища. 

Метою дослідження є всебічне наукове осмислення трансфор-
маційних зрушень, що відбуваються в ОАС під впливом глобальних 
технологічних, економічних та соціальних викликів, із акцентом на їх 
функціональну еволюцію в системі стратегічного управління та інсти-
туціоналізацію етичних і соціальних імперативів. Для досягнення мети 
було поставлено науково-дослідницькі завдання, а саме, проаналізу-
вати концептуальні засади ОАС, виокремивши її ключові компоненти 
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та їхню взаємодію в контексті глобальних трансформаційних процесів; 
дослідити вплив сучасних технологій, зокрема штучного інтелекту, 
блокчейну, хмарних обчислень і аналітики великих даних, на функ-
ціональний потенціал ОАС, оцінивши їхні можливості та обмеження; 
визначити основні вразливості ОАС із погляду кібербезпеки, систе-
матизуючи технічні, організаційні та людські фактори, що впливають 
на її надійність; розкрити механізми інтеграції цілей сталого розвитку 
в обліково-аналітичні процеси, акцентуючи на методологічних і тех-
нологічних аспектах врахування нефінансових показників; оцінити 
соціально-етичні імперативи функціонування ОАС, дослідивши їхній 
вплив на забезпечення прозорості, достовірності інформації та довіри 
стейкхолдерів; сформулювати рекомендації щодо модернізації ОАС, 
спрямовані на підвищення її адаптивності та стратегічної релевантно-
сті в умовах глобальної невизначеності.

Наукова новизна дослідження полягає у формулюванні концепту-
ального підходу до розуміння ОАС як багатофункціональної аналітич-
ної екосистеми, що синтезує управлінські, інформаційні, технологічні 
та етичні аспекти діяльності суб’єкта господарювання. Обґрунтовано 
двоєдину природу трансформації ОАС: з одного боку як стратегічного 
аналітичного ядра підприємства, а з іншого, як інституційного меха-
нізму соціальної відповідальності через забезпечення достовірності, 
етичності та конфіденційності даних.

Актуальність тематики обумовлюється дестабілізаційними про-
цесами, що супроводжують глобальні технологічні прориви, кліма-
тичні та соціальні виклики, посилення ролі нефінансової звітності й 
загрозами інформаційній безпеці. У таких умовах зростає потреба у 
переосмисленні не лише інструментарію, але й філософії обліково-а-
налітичної практики як основи для стійкого, прозорого та етично орі-
єнтованого розвитку економіки. 

Методологічну основу дослідження становить синергетичне поєд-
нання системного підходу, що дозволяє розглядати ОАС як цілісну 
інформаційно-управлінську структуру, із принципами інституціональ-
ної економіки, які висвітлюють соціальні детермінанти функціону-
вання економічних систем. Застосовано методи структурно-логічного 
аналізу для побудови концептуальної моделі ОАС; компаративний 
підхід, для виокремлення ознак цифрової та традиційної парадигм; 
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методи SWOT- і ризик-аналізу – для оцінки вразливих елементів та 
можливостей цифровізації; кейс-аналіз – для ілюстрації впровадження 
інструментів ЦСР у практику сучасного обліку; а також евристичне 
моделювання для формування пропозицій щодо функціональної 
модернізації системи.

2. Концептуальні основи ОАС
Формування концептуальної моделі ОАС потребує не лише чіткого 

розуміння функціонального призначення її окремих складових, але 
й усвідомлення їх інтегративної взаємозалежності, яка виявляється 
через логіку перетворення інформації в управлінське знання. Така 
модель постає не як статична сукупність елементів, а як динамічна, 
логічно впорядкована архітектоніка, в межах якої реалізується склад-
ний механізм циркуляції облікової інформації, її аналітичного осмис-
лення та подальшої трансформації у когнітивну основу стратегічного 
управління. У структурному сенсі концептуальна модель ОАС охо-
плює сукупність взаємопов’язаних компонент (рис. 1). 

Рис. 1. Ключові компоненти концептуальної моделі ОАС
Джерело: розроблено автором
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Концептуальна модель ОАС являє собою складну, багаторівневу 
конструкцію, в якій інформація проходить повний цикл від первин-
ного збору до інтегративної трансформації у формі управлінських 
рішень. Елемент методологічно-нормативної компоненти виконує 
роль концептуального каркасу, на якому базується система в цілому 
[6]. Сукупність принципів, методів, нормативно-правових актів та 
професійних стандартів задають вектор організації обліку й аналізу 
в межах суб’єкта господарювання. Саме цей компонент фіксує мето-
дичну ідентичність системи, забезпечує її відповідність загально-
прийнятим концепціям таким як МСФЗ чи GAAP та уможливлює її 
адаптацію до галузевих, національних або міжнародних вимог [3]. 
У рамках інформаційно-ресурсного компонента акумулюються всі 
джерела первинної, поточної, архівної та прогнозної інформації, що 
надходять як із внутрішнього, так і з зовнішнього інформаційного 
середовища [4]. Він включає в себе не лише бухгалтерську доку-
ментацію, але й фінансову, статистичну, управлінську, аналітичну та 
нефінансову звітність, результати маркетингових досліджень, цифрові 
сліди клієнтської поведінки, дані з відкритих джерел тощо. Його функ-
ціональна мета полягає у забезпеченні інформаційного насичення 
системи та формуванні багатошарового масиву даних для подальшої  
аналітичної обробки.

Технологічно-інфраструктурний компонент об'єднує програмне 
забезпечення, бази даних, інформаційно-комунікаційні платформи, 
інтерфейси користувача, а також технічні засоби, які забезпечують 
автоматизацію обліково-аналітичних процесів. У межах цифрової 
ОАС до цього компоненту входять інструменти обробки Big Data, 
засоби штучного інтелекту, блокчейн-рішення, системи ERP-класу, 
засоби інтеграції хмарних сервісів та інтелектуальних платформ [4]. 
Його функція полягає у створенні технічного підґрунтя для оператив-
ного та безперервного функціонування всієї системи.

Організаційно-функціональний компонент формує організаційну 
архітектоніку системи, як то визначає розподіл повноважень між 
структурними підрозділами, ієрархію обліково-аналітичних функцій, 
моделі управління інформаційними потоками, внутрішні регламенти, 
інструктивні документи, порядок взаємодії між відповідальними осо-
бами. Його завданням є оптимізація внутрішньої логістики обліково- 
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аналітичної діяльності, усунення дублювання функцій, забезпечення 
скоординованості процесів і процедур.

У реаліях турбулентного середовища надзвичайної ваги набуває 
спроможність системи до гнучкості, що реалізується через комуніка-
тивно-адаптаційний компонент. Так, відбувається взаємодія із зовніш-
німи та внутрішніми стейкхолдерами, керівниками, інвесторами, 
податковими органами, аудиторами, партнерами, а також адаптація до 
нових регуляторних вимог, ринкових викликів та інституційних змін. 
Цей компонент забезпечує комунікативну відкритість системи, її про-
зорість, релевантність інформації, а також швидкість реакції на зміни у 
зовнішньому середовищі. Одним з ключових компонент виступає ана-
літико-прогностичний [6]. Він виконує функцію перетворення даних 
у знання через інструменти порівняльного аналізу, економіко-ста-
тистичних методів, факторного аналізу, фінансового прогнозування,  
сценарного моделювання, методів Data Mining тощо. Саме на цьому 
рівні система генерує стратегічно значущі висновки, рекомендації та 
управлінські імперативи. Аналітична підсистема при цьому має не 
лише інтерпретативну, але й евристичну функцію, тобто здатність від-
кривати нові закономірності, раніше неочевидні зв’язки, які можуть 
бути використані для вдосконалення системи управління.

Ефективність ОАС визначається не лише наявністю окремих еле-
ментів, але й ступенем їх взаємодії, узгодженості та гнучкості у від-
повідь на нові вимоги часу. В сучасних трансформаціїних умовах 
традиційна ОАС втрачає свої позиції та повною мірою не спроможна 
забезпечити потреби та запити, які постійно змінюють. Візуалізація 
трансформації ОАС наведено на рис. 2. Порівняльне осмислення ОАС 
традиційного та цифрового типу дозволяє виявити глибинні трансфор-
маційні процеси, що супроводжують еволюцію інструментарію управ-
лінського мислення в умовах цифрової парадигми розвитку економіки.

Традиційна ОАС акцентує на минулому. У своїй класичній конфі-
гурації обліково-аналітична система є, по суті, раціонально упорядко-
ваним механізмом накопичення, узагальнення та обмеженої інтерпре-
тації інформації про господарські процеси. Така система формувалась 
на основі інструментарію переважно документарного обліку, в межах 
якого домінувала паперова форма носіїв інформації, а процеси обробки 
даних реалізовувались у значній мірі вручну або з використанням міні-
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мального рівня автоматизації. З огляду на ці обставини, традиційна 
ОАС вирізнялася інерційністю, обмеженою оперативністю, надмір-
ною трудомісткістю та значною вразливістю до людського чинника. 
Ключовою характеристикою таких систем є їх ретроспективна орієн-
тованість, тобто фокус на фіксації подій, що вже відбулись. В аналі-
тичному контексті така система здебільшого зосереджена на описо-
вому аналізі та формуванні звітності, що має нормативно встановлену 
періодичність, а не на оперативному прогнозуванні чи імітаційному 
моделюванні управлінських сценаріїв.

Рис. 2. Трансформація ОАС  
Джерело: розроблено автором

Цифрову ОАС можна визначити як логіку майбутнього. Обліко-
во-аналітична система цифрового типу постає як глибоко трансфор-
мована структура, де інформаційний облік стає не просто інструмен-
том фіксації подій, а повноцінним когнітивним ядром управління, 
спроможним до самооновлення, самоаналізу та підтримки прийняття 
рішень у реальному часі. Така система інтегрує інструменти штучного 
інтелекту, машинного навчання, хмарних обчислень, блокчейн-тех-
нологій та великих даних, створюючи мультифункціональне середо-
вище динамічного перетворення інформації у знання [6]. Цифрова 
ОАС фокусується не лише на фактах, а й на трендах, ймовірностях, 
ризиках і закономірностях, що дозволяє переорієнтувати обліково- 
аналітичну функцію з реактивного на проактивний формат. У такому 
вимірі аналітика набуває стратегічного характеру, а система виконує 
роль інтегральної платформи для створення гнучких управлінських 
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рішень, які можуть бути адаптовані до турбулентних змін зовнішнього 
середовища.

Маємо констатувати, що два типи ОАС мають певні концептуальні 
розбіжності. Фундаментальна різниця між двома типами ОАС поля-
гає не лише у технологічному рівні реалізації їх функцій, а й у кон-
цептуальному зміщенні акцентів: якщо традиційна система виступає 
як хронікер фактів господарського життя, то цифрова як аналітичний 
навігатор, що дозволяє не лише розуміти минуле, але й проєктувати 
майбутнє. Відбувається поступове зникнення межі між обліком та ана-
літикою, між інформаційною підтримкою та інтелектуальною авто-
номією системи. Цифрова ОАС – це не просто удосконалена форма 
традиційної системи, а якісно інша реальність, яка вимагає нової мето-
дології, оновлених принципів організації, іншої культури управління 
та переосмислення самого змісту обліково-аналітичної діяльності  
як такої.

3. Сучасні технології та кібербезпека ОАС
У добу стрімкого розвитку цифрових інновацій, коли інформаційні 

потоки стають дедалі складнішими, а їхня цінність для управлінських 
рішень невпинно зростає, ОАС трансформується з традиційного 
інструменту фіксації даних у багатогранну платформу, що інтегрує 
передові технологічні досягнення. Водночас, ця еволюція супрово-
джується новими викликами, серед яких кібербезпека займає вагоме 
місце, адже захист інформації визначає не лише надійність системи, а 
й довіру до неї з боку стейкхолдерів. Обґрунтування важливості цього 
аспекту зумовлене тим, що сучасна ОАС, оперуючи конфіденційними 
фінансовими та управлінськими даними, стає значимим об’єктом для 
кіберзагроз, що вимагає комплексного осмислення технологічних і 
захисних механізмів.

В широкому спектрі сучасних технологій, що кардинально зміню-
ють природу ОАС, особливу увагу привертають інструменти штучного 
інтелекту, хмарні обчислення, технології блокчейн та аналітика вели-
ких даних. Сучасні ОАС активно інтегрують штучний інтелект (ШІ), 
машинне навчання (МН) та блокчейн, що дозволяє автоматизувати 
складні аналітичні процеси та зменшити людський фактор помилок 
[1]. Штучний інтелект, відкриває перспективи автоматизації рутинних 
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облікових процесів, таких як категоризація транзакцій чи виявлення 
аномалій у фінансових звітах, що підвищує точність і оперативність 
системи. За даними [3] 57 % компаній використовують AI для аналізу 
фінансових даних. Водночас його впровадження змушує переосмис-
лити методологічні підходи до аналізу, адже алгоритми потребують 
якісних даних і чітко визначених критеріїв для уникнення систематич-
них помилок. Хмарні обчислення, своєю чергою, забезпечують гнуч-
кість доступу до інформації та знижують витрати на інфраструктуру, 
але водночас породжують залежність від стабільності інтернет-з’єд-
нання та постачальників послуг. Блокчейн, як децентралізована тех-
нологія, обіцяє революцію в забезпеченні прозорості та незмінності 
облікових записів, що є особливо актуальним у контексті міжнародної 
звітності. Блокчейн-технології знижують ризик маніпуляцій даними 
на 40% завдяки децентралізованому логу транзакцій [13]. Проте його 
інтеграція в ОАС ускладнена високими вимогами до обчислювальних 
ресурсів і потребою в гармонізації з чинними стандартами. Аналітика 
великих даних, своєю чергою, розширює горизонти прогнозування, 
дозволяючи виявляти приховані закономірності в економічних проце-
сах, але вимагає від системи нових компетенцій у обробці неструкту-
рованих інформаційних масивів [2].

Ці технологічні новації, попри їхній потенціал, невіддільні від про-
блематики кібербезпеки, яка набуває стратегічного значення в умо-
вах цифровізації. ОАС, що оперує чутливими даними від фінансових 
звітів до прогнозних моделей, стає об’єктом уваги зловмисників, які 
можуть використовувати методи фішингу, розподілених атак відмови в 
обслуговуванні чи навіть маніпуляцій із даними для досягнення влас-
них цілей. За даними [12] найпоширенішими векторами атак стають 
фішинг (43%), SQL-ін’єкції (22%) та DDoS-атаки на хмарні сховища. 
У 2023 році 68 % кібератак на бізнес були спрямовані на викрадення 
фінансових даних [15]. У цьому сенсі кібербезпека є не лише техніч-
ним, а й управлінським викликом, адже захист інформації потребує 
не тільки впровадження шифрування чи багатофакторної автентифіка-
ції, а й формування культури кібергігієни серед користувачів системи. 
Обґрунтування необхідності акценту на кібербезпеці полягає в тому, 
що будь-яке порушення безпеки може призвести до втрати довіри 
до ОАС, фінансових збитків або навіть системних криз, особливо 



164

Grygorii Azarenkov

якщо йдеться про суб’єкти господарювання, що діють у глобальному  
масштабі. Так, середній час відновлення після атаки на ОАС  
становить 23 дні, що призводить до втрат у розмірі $4.5 млн на одну 
компанію [9].

Складність забезпечення кібербезпеки ОАС посилюється через її 
інтеграцію з зовнішніми платформами та міжнародними стандартами 
звітності. Так, гармонізація з МСФЗ чи ESG-критеріями передбачає 
обмін даними між різними юрисдикціями, що підвищує ризик витоку 
інформації. У цьому контексті доцільно розглядати кібербезпеку як 
багатошаровий процес, що охоплює технічні заходи (впровадження 
протоколів безпеки, регулярне оновлення програмного забезпечення), 
організаційні підходи (навчання персоналу, розробка політик реагу-
вання на інциденти) та правові аспекти (дотримання регуляцій, таких 
як GDPR). Для протидії загрозам компанії впроваджують Zero Trust-ар-
хітектуру, яка зменшує ризик несанкціонованого доступу на 60% [14]. 
За прогнозними даними [16] до 2030 року майже 25% великих світових 
компаній для захисту даних планують використання квантового шиф-
рування. Водночас, етичний вимір кібербезпеки не менш важливий, 
адже використання даних у прогнозних моделях чи автоматизованих 
системах потребує запобігання маніпуляціям, які можуть спотворити 
управлінські рішення.

Згідно з Директивою NIS2 (ЄС), до 2025 року всі організації, що 
працюють з критично важливими даними, зобов’язані впровадити 
стандарти кібербезпеки ISO 27001. Очікується, що 45% компаній 
перейдуть на гібридні хмарні рішення для балансу між безпекою 
та продуктивністю [18], а витрати на кібербезпеку ОАС зростуть до 
$250 млрд глобально [8].

Сучасні технології відкривають перед ОАС нові горизонти, доз-
воляючи їй відповідати вимогам швидкості, точності та стратегічної 
релевантності в умовах глобальних змін. Проте їхнє впровадження 
нерозривно пов’язане з викликами кібербезпеки, що вимагають комп-
лексного підходу до захисту інформації. Цей дуалізм між потенці-
алом інновацій і необхідністю його захисту, визначає особливості 
функціонування ОАС у цифрову епоху, роблячи її не лише інструмен-
том управління, а й ареною боротьби за інформаційну безпеку [8].  
Розуміння цих процесів є критично важливим для забезпечення  
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стійкості системи та її здатності відповідати сучасним економічним і 
суспільним викликам.

В контексті сучасного цифрового середовища та дослідження 
аспектів кібербезпеки вважаємо за доцільне розглянути напрями враз-
ливості ОАС, оскільки інформація становить одну з найцінніших скла-
дових управлінської діяльності. ОАС, яка забезпечує обробку, аналіз і 
зберігання фінансових, операційних та стратегічних даних, стає при-
вабливою мішенню для кіберзловмисників, адже будь-яке порушення 
її цілісності чи доступності може призвести до катастрофічних. Уні-
кальність цієї системи полягає в її багатокомпонентності, що охоплює 
як технологічні, так і людські аспекти, кожен із яких має свої слабкі 
місця. Саме виявлення та ґрунтовний аналіз цих вразливостей стає 
підґрунтям розробки комплексних стратегій захисту, які б урівнова-
жували інноваційний потенціал ОАС із вимогами безпеки. Однією з 
найбільш уразливих складових ОАС є її інформаційна інфраструктура, 
зокрема бази даних і мережеві канали передачі інформації. Сучасні сис-
теми дедалі частіше використовують хмарні платформи для зберігання 
та обробки даних, що забезпечує гнучкість і економію ресурсів, але 
водночас відкриває двері для зовнішніх загроз. Недостатньо захищені 
API-інтерфейси чи слабко налаштовані конфігурації хмарних серверів 
можуть стати точкою входу для зловмисників, які прагнуть отримати 
доступ до конфіденційних фінансових звітів чи аналітичних моделей 
[2]. Ця вразливість посилюється в умовах інтеграції ОАС із зовніш-
німи системами, такими як ERP чи платформи міжнародної звітності, 
де обмін даними між різними юрисдикціями створює додаткові ризики 
перехоплення чи маніпуляції. Значущість цього аспекту пояснюється 
тим, що порушення цілісності бази даних може спотворити управлін-
ські рішення, а витік інформації та завдати репутаційних збитків.

Не менш критичним елементом є людський фактор, який залиша-
ється однією з найслабших ланок у структурі кібербезпеки ОАС. Пер-
сонал, який працює з системою від бухгалтерів до аналітиків, часто 
стає жертвою соціальної інженерії, зокрема фішингових атак, що спря-
мовані на отримання облікових даних. Зловмисники можуть імітувати 
офіційні запити від керівництва чи регуляторних органів, спонука-
ючи працівників розкривати паролі чи надавати доступ до системи. 
Ця вразливість ускладнюється недостатньою обізнаністю працівників 
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щодо сучасних кіберзагроз, а також слабкою культурою кібергігієни 
в організаціях [10], де, приміром, використання складних паролів чи 
регулярне оновлення програмного забезпечення не є пріоритетом. 
Обґрунтування важливості цього аспекту полягає в тому, що навіть 
найнадійніші технологічні рішення стають неефективними, якщо люд-
ська поведінка залишається передбачуваною чи необережною.

Ще однією вразливою стороною ОАС є застарілі програмні та апа-
ратні компоненти, які часто використовуються в організаціях через 
фінансові чи організаційні обмеження. Багато компаній, особливо 
малого та середнього бізнесу, продовжують покладатися на програмне 
забезпечення, що не отримує регулярних оновлень безпеки, або на 
серверне обладнання зі слабкими механізмами захисту. Такі системи 
стають легкою здобиччю для атак типу «експлойт нульового дня» [12], 
коли зловмисники використовують неусунуті вразливості для про-
никнення. Ця проблема набуває особливої гостроти в умовах швидкої 
еволюції кіберзагроз, коли нові методи атак з’являються швидше, ніж 
розробляються патчі для їхнього нейтралізування. Значущість цього 
аспекту зумовлена тим, що технічна відсталість не лише знижує ефек-
тивність ОАС, а й наражає її на системні ризики, які можуть паралізу-
вати функціонування організації.

Інтеграція сучасних технологій, таких як штучний інтелект чи ана-
літика великих даних, також створює нові вразливості, попри їхній 
інноваційний потенціал. Алгоритми ШІ, які використовуються для 
прогнозування чи виявлення аномалій у фінансових даних, можуть 
бути скомпрометовані через маніпуляції з тренувальними наборами 
даних, що призводить до хибних висновків [11]. Ця проблема, ста-
новить особливу загрозу, оскільки її важко виявити без ретельного 
аудиту. Аналогічно, великі обсяги даних, що обробляються в ОАС, під-
вищують ризик їхнього несанкціонованого використання, особливо 
якщо система не має чітких протоколів сегментації чи шифрування. 
Обґрунтування уваги до цього аспекту ґрунтується на тому, що інно-
ваційні інструменти, хоча й розширюють можливості системи, одно-
часно ускладнюють її захист через зростання складності інформацій-
них процесів.

Нарешті, організаційні та регуляторні аспекти також додають враз-
ливостей до структури ОАС. Недостатня гармонізація політик кібер-



167

Chapter «Economic sciences»

безпеки в транснаціональних корпораціях може призводити до нерів-
номірного захисту даних у різних регіонах, що створює «слабкі ланки» 
в глобальній системі [8]. Крім того, невідповідність між локальними 
вимогами (наприклад, щодо захисту персональних даних) і міжна-
родними стандартами, такими як GDPR, може спричинити юридичні 
ризики, якщо система не адаптована до всіх регуляцій. Ця вразливість 
є особливо актуальною в умовах глобалізації, коли ОАС має забезпечу-
вати безперебійний обмін даними, зберігаючи при цьому їхню безпеку. 
Значущість цього аспекту пояснюється тим, що організаційні недоліки 
часто стають каталізатором технічних і людських помилок, посилю-
ючи загальну вразливість системи. Найбільш уразливими елементами 
ОАС з погляду кібербезпеки є її інформаційна інфраструктура, люд-
ський фактор, застарілі технічні компоненти, інноваційні технології з 
їхніми специфічними ризиками, а також організаційні й регуляторні 
прогалини. Кожен із цих аспектів відображає складність сучасної ОАС 
як системи, що балансує між прагненням до ефективності та необхід-
ністю захисту. Розуміння цих вразливостей є критично важливим для 
розробки стратегій, які б не лише нейтралізували загрози, а й зміц-
нювали довіру до системи як до надійного інструменту управління в 
умовах цифрової епохи.

4. ОАС та цілі сталого розвитку
Інтеграція цілей сталого розвитку (ЦСР), визначених Організа-

цією Об’єднаних Націй [5] як орієнтир для глобального прогресу до 
2030 року, у функціонування ОАС та її процеси є одним із ключових 
напрямів адаптації сучасних економічних практик до вимог соціальної, 
екологічної та управлінської відповідальності. У контексті глобаль-
ної трансформації, що характеризується посиленням уваги до кліма-
тичних викликів, соціальної справедливості та етичного врядування, 
ОАС набуває нової ролі – не лише як інструменту фіксації фінансових 
результатів, а й як платформи, що забезпечує інформаційну основу для 
реалізації стратегій сталого розвитку. Цей процес вимагає переосмис-
лення традиційних підходів до обліку й аналізу, адже інтеграція ЦСР 
передбачає врахування нефінансових показників, які раніше залиша-
лися поза межами стандартних процедур. Обґрунтування актуально-
сті цього питання зумовлене необхідністю гармонізації економічної 
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діяльності з довгостроковими суспільними та екологічними пріори-
тетами, що стає обов’язковою умовою для конкурентоспроможності 
організацій у глобальному масштабі.

Одним із центральних аспектів інтеграції ЦСР в ОАС є трансфор-
мація методології обліку, яка має охоплювати не лише економічні, а 
й екологічні та соціальні виміри діяльності [7]. Традиційна фінан-
сова звітність, орієнтована на прибутки, витрати та активи, посту-
пово доповнюється показниками, що відображають вплив органі-
зації на довкілля, таки як, обсяги викидів вуглецю чи споживання 
ресурсів, а також її внесок у соціальну сферу, створення робочих 
місць чи підтримка місцевих громад. Цей підхід, відомий як облік 
сталого розвитку, вимагає розробки нових стандартів, які б умож-
ливлювали кількісне вимірювання таких показників. Такі ініціативи  
на кшталт GRI (Global Reporting Initiative) [15] чи TCFD  
(Task Force on Climate-related Financial Disclosures) [19] пропонують 
рамки для включення екологічних і соціальних даних у звітність, але 
їхня імплементація в ОАС потребує адаптації програмного забезпе-
чення, навчання персоналу та узгодження з локальними регуляціями. 
Значущість цього аспекту пояснюється тим, що без методологічного 
переоснащення ОАС не може забезпечити повноцінної інформаційної 
бази для оцінки внеску організації в ЦСР. Іншим важливим напря-
мом є аналітична складова ОАС, яка в умовах інтеграції ЦСР має 
забезпечувати не лише ретроспективний аналіз, а й прогнозування  
довгострокових наслідків діяльності. Наприклад, оцінка впливу 
інвестиційних рішень на екологічну стійкість чи соціальну рівність  
вимагає використання складних моделей, що враховують мно-
жинні змінні від кліматичних ризиків до демографічних тенденцій.  
У цьому контексті ОАС збагачується інструментами сценарного ана-
лізу, які дозволяють моделювати різні траєкторії розвитку з урахуван-
ням ЦСР. Такі інструменти, як аналіз життєвого циклу продуктів чи 
оцінка соціального повернення на інвестиції (SROI), стають невід’єм-
ною частиною аналітичного арсеналу системи. Обґрунтування необ-
хідності такого підходу полягає в тому, що стратегічне планування, 
орієнтоване на сталий розвиток, залежить від якості аналітичних 
даних, які ОАС має надавати в реальному часі для підтримки управ-
лінських рішень.
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Технологічний вимір інтеграції ЦСР у ОАС також заслуговує на 
особливу увагу, адже сучасні інформаційні системи відіграють клю-
чову роль у зборі, обробці та представленні комплексних даних. Впро-
вадження технологій великих даних і штучного інтелекту дозволяє 
автоматизувати аналіз нефінансових показників, таких як енергоспо-
живання чи соціальний вплив, що раніше вимагало значних людських 
ресурсів. Інтелектуальні алгоритми можуть виявляти кореляції між 
операційною діяльністю та екологічними наслідками, пропонуючи 
оптимальні стратегії для їхньої мінімізації. Водночас, технологічна 
інтеграція створює виклики, пов’язані з гармонізацією даних із різних 
джерел, а також із забезпеченням їхньої достовірності, адже неточ-
ності чи маніпуляції можуть підірвати довіру до звітності. Цей аспект 
є критично важливим, оскільки технології є не лише інструментом, а й 
каталізатором трансформації ОАС у напрямку сталого розвитку.

Організаційні аспекти інтеграції ЦСР [5] також мають суттєве зна-
чення, адже успішна адаптація ОАС залежить від внутрішньої культури 
та готовності організації до змін. Впровадження принципів сталого 
розвитку вимагає міждисциплінарної співпраці між фінансовими, еко-
логічними та соціальними підрозділами, що може супроводжуватися 
опором через інерцію традиційних підходів. Працівники бухгалтер-
ських підрозділів звиклі до роботи з фінансовими метриками, можуть 
сприймати нефінансові показники як додаткове навантаження, якщо 
їх не супроводжує належне навчання. ОАС має стати платформою, яка 
об’єднує різні функції організації, забезпечуючи єдину інформаційну 
базу для оцінки прогресу в досягненні ЦСР. Обґрунтування цього 
аспекту ґрунтується на тому, що організаційна синергія є запорукою 
ефективної реалізації стратегій сталого розвитку, а ОАС відіграє в ній 
координуючу роль.

Етичний і регуляторний виміри інтеграції ЦСР у ОАС також не 
можна оминути увагою. З одного боку, звітність, що відображає внесок 
у ЦСР, має бути прозорою та достовірною, щоб виключити ситуації, 
коли для виконання формальних вимок компанії завищують свої еко-
логічні чи соціальні досягнення. З іншого боку, регуляторні вимоги, 
такі як директиви Європейського Союзу щодо корпоративної звітності 
про сталість, змушують організації вдосконалювати ОАС для відповід-
ності новим стандартам. Це створює додатковий тиск на систему, яка 
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має не лише фіксувати дані, а й забезпечувати їхню верифікованість 
зовнішніми аудиторами. Значущість цього аспекту пояснюється тим, 
що етична відповідальність і регуляторна відповідність є основою 
довіри до ОАС як інструменту, що сприяє сталому розвитку.

Інтеграція цілей сталого розвитку в ОАС та її процеси охоплює 
методологічне переоснащення, вдосконалення аналітичних інстру-
ментів, технологічну модернізацію, організаційну трансформацію, 
а також етичні й регуляторні аспекти [7]. Цей багатогранний процес 
відображає еволюцію ОАС від суто фінансового інструменту до плат-
форми, що гармонізує економічні цілі з екологічними та соціальними 
пріоритетами. Успішна реалізація такої інтеграції не лише зміцнює 
позиції організації в глобальному економічному просторі, а й сприяє 
формуванню суспільства, яке керується принципами сталості та відпо-
відальності перед майбутніми поколіннями.

Теоретичні основи інтеграції цілей сталого розвитку в обліково-а-
налітичні системи ґрунтуються на концепції триєдиної звітності (Triple 
Bottom Line), що передбачає одночасну оцінку економічних, соціаль-
них та екологічних результатів діяльності. Впровадження цього під-
ходу в обліково-аналітичні процеси вимагає розробки спеціалізованих 
методів обліку, аналізу та контролю, які б дозволяли кількісно вимірю-
вати ступінь досягнення цілей сталого розвитку. 

Ключовим аспектом інтеграції є модифікація традиційних обліко-
вих систем шляхом впровадження додаткових аналітичних модулів, 
орієнтованих на моніторинг екологічних показників (енергоефектив-
ність, викиди забруднюючих речовин, відходи виробництва); оцінку 
соціального впливу (умови праці, розвиток персоналу, взаємодія з 
місцевими спільнотами); аналіз корпоративного управління (транспа-
рентність, етика бізнесу, антикорупційні механізми). Сучасні техно-
логічні рішення, такі як ERP-системи нового покоління, вже включа-
ють спеціалізовані інструменти для обліку ESG-показників. Проте їх 
ефективне використання вимагає розробки відповідних методичних 
підходів, а саме до визначення ключових показників сталого розвитку, 
релевантних для конкретного виду діяльності, створення єдиної сис-
теми їх кількісної оцінки та верифікації, а також розробки механізмів 
інтеграції нефінансових показників у систему прийняття управлін-
ських рішень [18]. 
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Уніфікація методів вимірювання, стандартизація звітних форм, роз-
робка механізмів перевірки достовірності даних, все це стає кроками 
адаптації міжнародних стандартів сталого звітування (GRI, SASB, 
TCFD) до національних особливостей ведення обліку.

Інтеграція цілей сталого розвитку в обліково-аналітичні процеси 
суттєво змінює парадигму корпоративного управління [5], перетворю-
ючи облікову систему з інструменту фінансового контролю на комп-
лексну платформу стратегічного аналізу, що дозволяє оцінювати дов-
гострокову стійкість бізнесу в умовах глобальних викликів. Інтеграція 
ЦСР у функціонування обліково-аналітичних систем, попри свою без-
перечну стратегічну необхідність, стикається з низкою глибоко вко-
рінених проблем методологічного, інституційного, інформаційного та 
технологічного характеру. Ці проблеми не мають поверхового харак-
теру, а є відображенням глибокої структурної невідповідності між 
традиційною логікою обліку, що сконцентрована переважно на фінан-
сових результатах і короткострокових економічних ефектах, та новою 
філософією сталого розвитку, яка оперує довгостроковими, мультиви-
мірними та часто неформалізованими категоріями соціального, еколо-
гічного й етичного змісту.

Однією з ключових проблем виступає дефіцит універсалізованих 
підходів до вимірювання та верифікації показників сталого розвитку 
у межах ОАС. Станом на сьогодні, значна частина параметрів, пов’я-
заних із впливом підприємства на екологічне середовище, соціальну 
інклюзію, розвиток людського капіталу чи енергетичну ефективність, 
перебуває поза межами стандартизованого облікового поля. Більше 
того, ці параметри часто мають якісний, інтерпретаційний характер, 
що ускладнює їх включення до систем, зорієнтованих на точність, 
об’єктивність і числову вимірюваність.

У цьому контексті виникає друга методологічна проблема як від-
сутність взаємозв’язку між даними нефінансового та фінансового 
характеру в межах єдиного інформаційного простору. Традиційна 
ОАС переважно не передбачає інтегративної обробки інформації, що 
походить із різних доменів економічного, соціального, екологічного. 
Внаслідок цього аналіз впливу екологічних чи соціальних ініціатив 
на довгострокову економічну ефективність підприємства виявляється 
поверховим або зовсім неможливим.
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Особливу складність становить також інституційна інерція управ-
лінського мислення, що часто зводить сталий розвиток до формального 
виконання звітних вимог без реального переосмислення стратегічних 
орієнтирів бізнес-моделі. У багатьох організаціях питання сталого 
розвитку розглядаються як зовнішній комунікаційний атрибут, а не як 
органічна складова фінансово-аналітичного управління. У результаті, 
ОАС продовжує функціонувати в парадигмі короткотермінової вигоди, 
не фіксуючи критичні зміни у стійкості операційної діяльності, ризи-
ках вичерпання ресурсів або зниженні соціального капіталу.

Варто також зазначити технологічний бар’єр, пов'язаний з недо-
статнім рівнем цифровізації систем нефінансової звітності. Інтеграція 
ЦСР вимагає наявності високодеталізованої, оперативної та взаємо-
пов’язаної інформації, яку можливо забезпечити лише за умов функ-
ціонування аналітичних платформ нового покоління, що базуються 
на штучному інтелекті, машинному навчанні, хмарних технологіях. 
Однак рівень проникнення таких технологій до ОАС в багатьох ком-
паніях, особливо у країнах із трансформаційною економікою, залиша-
ється критично низьким.

Окремо слід акцентувати на ризику маніпулятивного трактування 
категорій сталого розвитку, який виникає через відсутність належ-
ного контролю та незалежного аудиту нефінансових показників [17]. 
Навмисне перебільшення впливу компанії на екологічну чи соціальну 
стійкість, може спотворювати об’єктивну картину діяльності й форму-
вати хибні управлінські імперативи. Наявність цього явища вказує на 
необхідність підвищення транспарентності, етичної відповідальності 
й професійної компетенції облікових кадрів, залучених до формування 
аналітичного забезпечення ЦСР.

Повноцінна інтеграція цілей сталого розвитку в обліково-аналі-
тичні системи потребує глибокої реінженерії не лише технічної, але 
й концептуальної, ціннісної й освітньої основи функціонування облі-
кової професії. Йдеться не лише про включення нових звітних форм, 
а про трансформацію парадигми економічного мислення від обліку 
фактів до вимірювання цінності в її широкому, міждисциплінарному 
значенні.
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5. Функціональна і ціннісна трансформація ОАС:  
від стратегічного інструмента до етичного індикатора

У контексті сучасних викликів, зумовлених безпрецедентною тур-
булентністю глобального середовища, роль ОАС зазнає глибокої тран-
сформації, що виходить далеко за межі традиційного обліку фактів 
господарської діяльності. Сутність цієї трансформації полягає у пере-
творенні ОАС на інтелектуальну платформу стратегічного управління, 
спроможну не лише акумулювати та структурувати інформацію, а й 
надавати суб’єкту господарювання когнітивну перевагу у прийнятті 
рішень в умовах багатофакторної невизначеності.

У ситуації, коли глобальна економіка характеризується наростан-
ням кризових імпульсів від волатильності ринків і технологічних 
зламів до геополітичної фрагментації та дестабілізації логістичних 
ланцюгів, традиційна функція ОАС як ретроспективного інструмента 
виявляється недостатньою. Виникає об’єктивна потреба у створенні 
аналітико-прогностичних систем нового покоління, здатних до моде-
лювання альтернативних сценаріїв, оцінки стратегічних ризиків та 
інтеграції множинних джерел даних у реальному часі. Відтак, ОАС 
постає не як пасивний реєстратор фактів, а як активний учасник стра-
тегічного дискурсу, що формує управлінську інтуїцію організації.

Ключовим інструментом у такому трансформованому підході є 
контролінг, який відіграє роль системного координатора між страте-
гічними цілями підприємства, зовнішніми умовами його функціону-
вання та результатами поточної діяльності. Контролінгова підсистема, 
інтегрована в ОАС, дозволяє не лише зіставляти планові та фактичні 
показники, а й аналізувати причинно-наслідкові зв’язки між управ-
лінськими діями та відхиленнями в досягненні цільових орієнтирів. 
Його сутність полягає у формуванні зворотного зв’язку, необхідного 
для адаптації стратегічної поведінки підприємства до динамічних 
умов середовища. Не менш важливим елементом у стратегічній архі-
тектоніці ОАС є збалансована система показників (Balanced Scorecard, 
BSC), яка забезпечує інтеграцію фінансових і нефінансових параме-
трів ефективності в єдину цілісну картину. Цей підхід дозволяє розши-
рити аналітичну перспективу управління, включаючи до поля оцінки 
такі ключові виміри, як інноваційна динаміка, клієнтська цінність, 
внутрішні бізнес-процеси та рівень організаційного навчання. Збалан-
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сована система показників сприяє перенесенню акцентів із контролю 
над витратами до управління цінністю, що особливо важливо в умовах 
невизначеності, коли швидкість реагування та гнучкість організації 
набувають вирішального значення.

У цій площині особливої ваги набуває адаптаційний потенціал 
ОАС, тобто її здатність до трансформації у відповідь на зовнішні 
імпульси. Це вимагає від системи гнучких алгоритмів, багаторівневої 
аналітичної деталізації, інтеграції з зовнішніми інформаційними плат-
формами, зокрема аналітикою ринку, макроекономічними прогнозами, 
ризиковими профілями тощо та використання інструментів штучного 
інтелекту, здатних до самонавчання. Таким чином, стратегічно орієн-
тована ОАС має функціонувати не лише як облікова інфраструктура, а 
як аналітична екосистема, що поєднує інформаційні, управлінські та 
прогностичні контури в єдину синергетичну матрицю.

В умовах посилення глобальної невизначеності стратегічна орієн-
тація обліково-аналітичної системи набуває екзистенційного значення 
для забезпечення стійкості бізнесу. Вона дозволяє не лише виявляти 
приховані загрози, а й формувати проактивні управлінські рішення, 
які базуються на системному аналізі альтернатив, комплексній оцінці 
ризиків і синтезі багатокомпонентної інформації. Такий підхід є не 
лише вимогою часу, але й новою парадигмою функціонування обліко-
во-аналітичної практики. 

Не менш вагоме значення у функціонуванні ОАС набуває соціаль-
но-етичний аспект, коли економічна діяльність дедалі тісніше переплі-
тається з суспільними очікуваннями щодо прозорості, справедливості 
та відповідальності. Сучасне інформаційне середовище, пронизане 
цифровими технологіями та посиленою взаємозалежністю суб’єктів 
господарювання, вимагає від ОАС не лише технічної досконалості, а й 
відповідності високим етичним стандартам, які формують довіру стей-
кхолдерів і визначають суспільну цінність системи. У цьому контексті 
ОАС постає не просто як інструмент обробки фінансових і управлін-
ських даних, а як платформа, що відображає моральні зобов’язання біз-
несу перед суспільством, сприяючи гармонізації економічних цілей із 
соціальними пріоритетами. Обґрунтування важливості цього питання 
зумовлене тим, що етична поведінка та соціальна відповідальність 
стають невід’ємними складовими сучасного економічного дискурсу, а 
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їхнє інтегрування в ОАС є ключовим чинником забезпечення її легіти-
мності в очах зацікавлених сторін.

Одним із центральних соціальних імперативів, що впливають на 
функціонування ОАС, є потреба в забезпеченні достовірності та про-
зорості інформації. У сучасному світі, де рішення стейкхолдерів та 
користувачів інформації ґрунтуються на даних, наданих ОАС, будь-які 
неточності чи спотворення можуть мати далекосяжні наслідки. Зави-
щення фінансових показників чи приховування екологічних ризиків не 
лише підриває довіру до організації, а й може спричинити системні 
кризи. У цьому сенсі ОАС має вбудовані механізми, такі як внутріш-
ній аудит, верифікація даних і відповідність міжнародним стандар-
там звітності МСФЗ чи GRI, які спрямовані на забезпечення точності 
інформації. Однак етичний вимір виходить за межі технічних процедур, 
вимагаючи від фахівців, що працюють із системою, усвідомлення своєї 
відповідальності за наслідки їхньої діяльності. Значущість цього аспекту 
пояснюється тим, що достовірність даних є основою для формування 
справедливих економічних відносин і підтримки суспільної довіри.

Ще одним важливим аспектом є запобігання маніпуляціям із 
даними, що становить серйозний етичний виклик для ОАС. У цифрову 
епоху, коли можливості для обробки великих масивів інформації зро-
стають, виникають і спокуси використовувати ці дані для досягнення 
короткострокових вигод, в тому числі, шляхом вибіркового представ-
лення результатів чи приховування негативних тенденцій [17]. Такі 
практики, відомі як «креативний облік» чи «управління прибутками», 
підривають не лише репутацію окремих організацій, а й довіру до еко-
номічної системи загалом. Для протидії цьому ОАС має інтегрувати 
етичні принципи в свої процеси, зокрема через розробку кодексів про-
фесійної поведінки для бухгалтерів і аналітиків, а також через вико-
ристання технологій, таких як блокчейн, які забезпечують незмінність 
записів. Крім того, прозорі процедури зовнішнього аудиту та залу-
чення незалежних оцінювачів сприяють зниженню ризиків маніпуля-
цій. Етична цілісність даних є передумовою для справедливого роз-
поділу ресурсів і прийняття обґрунтованих рішень усіма учасниками 
економічного процесу.

Захист конфіденційності даних є ще однією ключовою складо-
вою етичного функціонування ОАС, особливо в умовах зростання  
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кіберзагроз і регуляторного тиску. Сучасні ОАС обробляють величезні 
обсяги чутливої інформації від фінансових транзакцій до персональ-
них даних працівників і клієнтів, що робить їх привабливою для зло-
вмисників. Водночас суспільство дедалі більше цінує приватність, а 
порушення конфіденційності може призвести до юридичних санк-
цій, репутаційних втрат і втрати довіри. У цьому контексті ОАС має 
застосовувати комплексні заходи захисту, такі як шифрування даних, 
багатофакторна автентифікація та сегментація інформаційних потоків, 
щоб мінімізувати ризики витоків [15]. Однак етичний вимір захисту 
конфіденційності виходить за рамки технічних рішень, вимагаючи 
від організацій чіткої політики щодо використання даних, напри-
клад, уникнення їхньої передачі третім сторонам без згоди суб’єктів.  
Цей аспект є критично важливим, оскільки конфіденційність є не 
лише правовою, а й моральною умовою збереження гідності індивідів 
у цифровому світі.

Соціальна відповідальність ОАС також проявляється в її здатності 
сприяти інклюзивності та врахуванню інтересів різних груп стейкхол-
дерів. У глобальному контексті, де економічна нерівність залишається 
гострою проблемою, ОАС може відігравати роль інструменту, що 
забезпечує прозорість розподілу ресурсів і оцінює соціальний вплив 
діяльності організацій. Включення в аналітичні процеси показників, 
пов’язаних із створенням робочих місць, підтримкою місцевих гро-
мад чи зменшенням гендерної нерівності, дозволяє ОАС відповідати 
цілям сталого розвитку. Такий підхід вимагає від системи гнучкості у 
врахуванні нефінансових метрик, а також діалогу з громадськістю для 
визначення пріоритетів. ОАС, будучи інформаційним ядром організа-
ції, має потенціал впливати на суспільні процеси, сприяючи форму-
ванню більш справедливого економічного порядку.

Нарешті, етичні імперативи в ОАС тісно пов’язані з формуван-
ням культури відповідальності серед фахівців, які її адмініструють. 
У сучасних умовах, коли автоматизація та штучний інтелект дедалі 
більше проникають у процеси обліку й аналізу, людський фактор зали-
шається визначальним у забезпеченні етичного функціонування сис-
теми. Навчання працівників принципам професійної етики, а також 
створення середовища, де порушення стандартів не толеруються, 
є необхідною умовою для запобігання зловживанням. Регулярні  
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тренінги з кібергігієни чи етичного використання даних можуть зни-
зити ризики як навмисних, так і ненавмисних порушень [15]. Оскільки, 
технології, якими б досконалими вони не були, не замінять людської 
відповідальності за моральні наслідки їхнього застосування.

Таким чином, оцінка соціальних і етичних імперативів у функціо-
нуванні ОАС охоплює забезпечення достовірності інформації, запобі-
гання маніпуляціям, захист конфіденційності, сприяння інклюзивності 
та формування культури відповідальності. Ці аспекти відображають 
еволюцію ОАС від технічного інструменту до платформи, що втілює 
принципи справедливості, прозорості та суспільної користі. У контек-
сті глобальної трансформації, де етика і соціальна відповідальність 
стають невід’ємними складовими економічного прогресу, ОАС має 
потенціал не лише відповідати цим вимогам, а й активно формувати 
нову парадигму взаємодії бізнесу та суспільства, зміцнюючи довіру та 
сприяючи сталому розвитку.

6. Висновки
Глобальна трансформація, охоплюючи технологічні, економічні, 

соціальні та регуляторні виміри, кардинально переосмислює роль ОАС 
як когнітивного ядра управлінської діяльності. У цьому контексті ОАС 
еволюціонує від традиційного інструменту фіксації даних до багато-
гранної платформи, що забезпечує стратегічну адаптивність суб’єктів 
господарювання до турбулентного середовища.

Дослідження засвідчило, що глобальна трансформація зумовлює 
необхідність концептуального переосмислення ОАС як динамічної 
системи, яка виходить за межі ретроспективної фіксації господарських 
подій. Сформовано розуміння ОАС як інтегративної архітектоніки, 
що об’єднує методологічно-нормативні, інформаційно-ресурсні, тех-
нологічно-інфраструктурні, організаційно-функціональні, комуніка-
тивно-адаптаційні та аналітико-прогностичні компоненти. Ця модель 
підкреслює здатність системи трансформувати інформаційні потоки в 
управлінське знання, що є критично важливим для стратегічного управ-
ління в умовах невизначеності. Виявлено, що традиційні підходи до 
організації ОАС втрачають ефективність через їхню інерційність і обме-
жену спроможність відповідати сучасним викликам, що вимагає пере-
ходу до цифрової парадигми, орієнтованої на проактивність і гнучкість.
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Проведений аналіз підтвердив, що сучасні технології, зокрема 
штучний інтелект, блокчейн, хмарні обчислення та аналітика вели-
ких даних, кардинально змінюють функціональний потенціал ОАС. 
Штучний інтелект автоматизує аналітичні процеси, підвищуючи їхню 
точність і оперативність, тоді як блокчейн забезпечує прозорість і 
незмінність даних, що є особливо актуальним для міжнародної звіт-
ності. Хмарні рішення оптимізують доступ до інформації, а великі 
дані відкривають можливості для прогнозного моделювання. Проте 
ці інновації супроводжуються викликами, такими як потреба в якіс-
них даних для алгоритмів і гармонізації з регуляторними стандартами. 
Встановлено, що технологічна модернізація ОАС не лише розширює її 
аналітичний арсенал, а й вимагає перегляду методологічних засад для 
забезпечення достовірності результатів. 

Дослідження виявило, що кібербезпека є невід’ємною умовою 
надійності ОАС у цифрову епоху, адже система, оперуючи чутли-
вими даними, стає мішенню для фішингових атак, розподілених атак 
відмови в обслуговування та маніпуляцій із даними. Виокремлено 
ключові вразливості ОАС, зокрема інформаційну інфраструктуру, 
людський фактор, застарілі технічні компоненти, інноваційні техно-
логії та організаційно-регуляторні прогалини. Підкреслено, що захист 
інформації вимагає багатошарового підходу, який охоплює технічні 
заходи (шифрування, Zero Trust-архітектуру), організаційні прак-
тики (навчання персоналу) та правові механізми (дотримання GDPR,  
ISO 27001). Доведено, що кібербезпека є не лише технічним, а й етич-
ним і управлінським викликом, що визначає довіру до ОАС.

У процесі дослідження встановлено, що інтеграція цілей сталого 
розвитку трансформує ОАС у платформу, яка гармонізує економічні, 
екологічні та соціальні пріоритети. Традиційна фінансова звітність 
доповнюється нефінансовими показниками, такими як викиди вуг-
лецю чи соціальний вплив, що вимагає методологічного переосна-
щення, зокрема через стандарти GRI та TCFD. Аналітична складова 
ОАС збагачується інструментами сценарного аналізу та оцінки соці-
ального повернення на інвестиції, що сприяють прогнозуванню довго-
строкових наслідків. Виявлено, що успішна інтеграція ЦСР залежить 
від технологічної модернізації, організаційної синергії та етичної від-
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повідальності, але ускладнюється дефіцитом універсальних підходів 
до вимірювання показників і маніпулятивними практиками.

Аналіз засвідчив, що соціальна відповідальність і етика є ключо-
вими детермінантами суспільної цінності ОАС. Достовірність інфор-
мації, запобігання маніпуляціям, захист конфіденційності, сприяння 
інклюзивності та формування культури відповідальності виокремлено 
як основні етичні принципи, що мають бути інтегровані в систему. 
Встановлено, що порушення цих принципів може спричинити системні 
кризи, тоді як їхнє дотримання зміцнює довіру стейкхолдерів. ОАС, що 
враховує соціально-етичні імперативи, трансформується в інструмент 
не лише економічного, а й суспільного прогресу, сприяючи справедли-
вому розподілу ресурсів і гармонізації інтересів різних груп.

Перспективи подальших розробок. Подальший науковий пошук 
у напрямі особливостей ОАС в умовах глобальної трансформації 
відкриває багатогранні перспективи. По-перше, доцільно дослідити 
вплив новітніх технологій, таких як квантові обчислення та розподі-
лені реєстри, на підвищення безпеки й ефективності ОАС. По-друге, 
перспективним є вдосконалення гармонізації фінансових і нефінансо-
вих показників для звітності за цілями сталого розвитку, зокрема через 
розробку універсальних метрик і автоматизованих платформ аналізу 
ESG-показників. По-третє, варто зосередитися на етичному вимірі, 
формуючи глобальні кодекси поведінки для фахівців ОАС і меха-
нізми протидії маніпуляціям. По-четверте, актуальним є аналіз адап-
тації ОАС до економічної нестабільності шляхом створення моделей 
прогнозування ризиків. Нарешті, дослідження ролі ОАС у підтримці 
інклюзивних економічних моделей сприятиме зменшенню соціальної 
нерівності. Ці напрями поглиблять теоретичні засади та практичні 
рішення для забезпечення стійкості ОАС у мінливому світі.
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