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Dwie tury wybordéw prezydenckich i nastgpne wybory parlamentarne w
2019 roku na Ukrainie wymagaja kompleksowej analizy zalozen, przebiegu,
wynikow 1 skutkow. Pot roku po zakonczeniu wyboréw mozemy jednak
stwierdzi¢ nowe wyzwania i mozliwosci dla rozwoju dziedziny public
relations na Ukrainie.

Na nasze przekonanie, na podstawie wynikéw 2019 roku mozemy
mowi¢ réwniez o kryzysie tradycyjnego PR na Ukrainie na poziomie narze-
dziowym (poziom technologii), wartosciowym (poziomy punktow orien-
tacyjnych, w szczegdlnosci etycznych w prowadzeniu kampanii PR) i insty-
tucjonalnym (poziomie zawodowe]j samoorganizacji specjalistow PR) .

Wybdér Wotodymyra Zetenskiego Prezydentem Ukrainy w drugiej
turze wyborow w dniu 21 kwietnia 2019 roku z wynikiem 73 % glosoéw
wyborcoOw i pewna wygrana z 43 % jego partii «Stuga ludu» na przed-
terminowych wyborach do Rady Najwyzszej Ukrainy 21 lipca tego roku
z formacja jednopartyjnej wigkszosci parlamentarnej, migdzy innymi,
wykazaty nieskuteczno$¢ tradycyjnych narzedzi wyborczych, w szczegdl-
nosci technologii PR, i zmusily zwrdci¢ uwagg na rolg mediow spote-
czno$ciowych w szczegolnosci.

Coraz wigksza wirtualizacja i digitalizacja zakresu funkcjonowania
nowoczesnego PR, w szczegdlnosci w strefie politycznej, wnosi do por-
zadku obrad celowo$¢ tworzenia i realizacji standardow funkcjonowania
zawodowych spotecznosci specjalistow ds. public relations.

Fragmentacja i dekoncentracja w roznych wymiarach $rodowiska
zawodowego specjalistow ds. public relations na Ukrainie z jednej strony
komplikuje realizacj¢ zamierzen wdrozenia standardéw etycznych, a z
drugiej, pozwala artykulowaé r6ézne wizje zawodu specjalisty ds. PR w ogole
i etyki PR, w szczegolnosci.
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W ciagu ostatnich dziesi¢cioleci bylo kilka prob, aby stworzy¢
stowarzyszenie zawodowe, byly oferowane rdzne opcje kodeksow
specjalisty ds. public relations. Stworzenie Organizacji Publicznej «Ukrain-
skie Stowarzyszenie Public Relations» UAPR dalo poczatek rozwoju zawo-
dowej spotecznosci ukrainskiego PR [4, c. 89].

Ukrainskie Stowarzyszenie public relations — UAPR «ma na celu
zjednoczy¢ wszystkich przedstawicieli branzy, dla ktéorych wazny jest
réwniez wlasny rozwdj, jak i rozwoj przemystu PR w naszym panst-
wie zgodnie z najlepszymi standardami migdzynarodowymi» [1, c. 141]. Za
pozytywny krok rowniez mozna uzna¢ przyjecie Kodeksu etyki zawodowej
UAPR, ktory odpowiada $wiatowym standardom.

W 2003 r. zostata zatozona Ogolnoukrainska Organizacja Spoteczna
«Ukrainska Liga Public Relations» (PR-Liga). Celem organizacji byt rozwoj
ustug w zakresie public relations na zasadach i podstawach Migdzy-
narodowej Spotecznos$ci PR (IPRA). Obecnie te stowarzyszenia jednak nie
prowadza aktywnej dzialalnosci, ich strony internetowe nie sg aktual-
izowane, a wlasciciele bardziej skupione sa na rozwigzywaniu problemow
wiasnej dziatalnos$ci gospodarczej [4, c. 89].

Tak wiec, pod czas ustalania sktadnika zawodowo-branzowego insty-
tucjonalizacji dzialalnosci PR powstaje szereg przeszkod: niedorozwdj
systemu kontroli etycznej regulacji dzialalnosci PR; brak systemu mecha-
nizméw kontroli, ostrzegania i zapobiegania antyspolecznych, prawnie
nickontrolowanych dziatan; niska aktywno$¢ zwigzkoéw, stowarzyszen przy
rozwigzaniu zadan branzowych, takich jak budowanie dialogu z innymi
instytucjami spotecznymi — wladza, srodkami masowego przekazu itp; brak
systemu ochrony przedstawicieli branzy i ich intereséw zawodowych;
podniesienie statusu spotecznego i prestizu zawodu, jego integracja i
wiaczenie do §wiatowego systemu komunikacyjnego [5, c. 100].

Wszystkie te kryteria sg $cisle zwigzane z jadrem kazdej instytucji
spotecznej — normami i warto$ciami.

Na poczatku lat 2010 z inicjatywy Ogdlnoukrainskiej Organizacji
Spotecznej «Ukrainska Liga Public Relations» zostato uruchomione opraco-
wanie kodeksu certyfikacji specjalistow ds. public relations i $rodkoéw
masowego przekazu w celu utrzymania wysokich standardow profesjona-
lizmu i etyki zgodnie z zasadami demokratycznego konkurencyjnego
spoleczenstwa [5, c. 89-90]. Projekt jednak nigdy nie zostat ukonczony, o
czym $wiadczylaby obowigzkowa certyfikacja agencji i konsultantow w
zakresie komunikacji PR. Inna sprawa, ze, pomimo braku jedynych doku-
mentow, ktore regulujg dziatalno§¢ ukrainskich specjalistow w zakresie PR,
pojawienie si¢ podobnych inicjatyw $wiadczy o probie ustalenia systemu
norm samoregulacji, co jest waznym krokiem na drodze do instytuc-
jonalizacji PR na Ukrainie.

Oddzielnie skupiajac si¢ na zakresie funkcjonowania politycznego
PR na Ukrainie w ogole i wdrazaniu standardow etycznych, w szcze-
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golnosci, warto zatrzymac si¢ na projekcie «Sprzedawcy rankingdéw. Baza
pseudosocjologdw» [6], gdzie duza wage przywigzuje si¢ do wykrywania
pseudo PR-owcow.

Wraz z wiasciwie socjologicznymi wedlug nazwy organizacjami o
watpliwej reputacji osobny dziat o nazwie «Ukryte specjalisty ds. PR», gdzie
sa krotkie biografie okoto 100 0sob.

Analizujac  krytycznie probe oceny tych lub innych specjalistow
zaangazowanych do politycznego PR na Ukrainie w ostatnim czasie nie
mozemy nie zauwazy¢ wyrazisty akcent na wykrycie, a tym samym stawia¢
pod znakiem zapytania etyczne zasady kilkadziesiat osob, przede wszystkim
wskutek ich wystgpu na zywo na kanatach telewizyjnych nieformalnej
media-grupy kuma prezydenta W. Putina i faktycznego lidera drugiej pod
wzgledem liczebnosci frakcji parlamentarnej «Platforma Opozycyjna «Za
zycie» Wiktora Medwedczuka.

Przykladem nowych instytucjonalno-proceduralnych form funkcjono-
wania $rodowiska zawodowego specjalistow ds. PR politycznego chcemy
oddzielnie zatrzyma¢ si¢ na III Konferencji technologéw politycznych i
doradcow politycznych, ktéra odbyla si¢ 7 grudnia biezacego roku w Kijowie,
stajgc si¢ wystarczajgco reprezentatywna impreza komunikacji zawodowej,
zostata przeksztalcona w prywatna grupe na portalu spotecznosciowym «Face-
book», gdzie w szczegdlnosci wznosza si¢ pytania wypracowania wspolnych
etycznych zasad dziatalnoéci i ich przestrzeganie [7].

Fundamentem etycznej dziatalnosci PR jest zrozumienie istoty katego-
rii takich jak etyka, moralno$¢, szacunek, zaufanie i sprawiedliwosc, a takze
ich interpretacji filozoficznych. To wiasnie te kategorie sg podstawa obu
kierunkow ksztaltowania podej$cia do etyki PR: kodeksow zawodowych i
badan naukowcow i praktykow, oraz sg ich gtdéwna cecha wspolng. Roznica
miedzy badaniami naukowymi i kodeksami zawodowymi jako zrddia
ksztaltowania si¢ podejscia do etyki PR polega na tym, ze kodeksy sa
powotani, aby kierowaé dziatania specjalisty ds. PR przy dylematach, ktore
powstaja w praktyce, a naukowcy pracuja nad stworzeniem uniwersalnych
kategorii etyki public relations i podej$¢ do niej [2, c. 153].

Zasady zachowania etycznego specjalisty ds. PR w jego relacji ze
spoteczenstwem, srodkami masowego przekazu, spoteczenstwem w ogoble a
pewng grupa docelowa, w szczegolnosci, etyka relacji z klientami (zaréwno
obecnymi, jak i bylymi i potencjalnymi), poprawno$¢ i moralnos¢ poste-
powania w srodowisku informatycznym, wtasciwie z informacjg i jej zrod-
fami, tolerancja, uprzejmos¢, rzetelnos¢ postgpowania z kolegami i kolegdéw
po «fachuy», moralny stosunek do zawodowego honoru i reputacji — to nie
jest petna lista, ale podstawowy zakres zagadnien bedacych obiektami
oswietlenia w zawodowych kodeksach etyki PR, powstal na podstawie
$wiadomosci i1 dyskusji praktyki zawodowej [3, c. 131].

Osobnym aspektem etyki PR sa manipulacje w $rodkach komuni-
kacji. Wlasnie ostatnie podczas kampanii prezydenckiej i parlamentarnej
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2019 roku na Ukrainie staty si¢ prawdziwymi wyzwaniami dla srodowiska
zawodowego public relations.

W tym kontekscie istotne i przydatne jest, w szczegolnosci, polskie
doswiadczenie opracowania i wdrazania norm profesjonalizmu w Polsce.
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